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Veränderungen durch Corona
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Herausforderungen für alle Unternehmen …für die IBB.

Kommunikation & Führung

Home Office

neue digitale Medien

…Wirtschaft retten

…wenig Zeit…

…zahlen.



Coronahilfen in Zahlen

Stand 03.03.2021 3

über 5.000 Anrufer
täglich zu Höchstzeiten

2,86 Mrd. EUR
Bewilligt und Ausgezahlt

17.000% mehr
Besucher auf Twitter

Februar zu März 2020

335.743 Anträge
auf Coronahilfen gestellt

ca. 445.000 Arbeitsplätze
durch Förderung erreicht und gesichert

24 Programme
bzw. Iterationen als Coronahilfen aufgesetzt



Welche Herausforderungen standen vor uns?

Quellen: Berliner Zeitung, rbb, Welt 4

Skalierung

7 Tage nach Auftrag
erste Zahlungen

Kommunikation

Infrastruktur

Prüfungen
organisieren

Kurzfristigkeit Betrugsprävention



Reaktionen
Alles hat seine Kehrseiten

Quellen: Twitter, Der Spiegel, Berliner Zeitung, Golem.de 5



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!
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